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Visão Geral de São Paulo

ÁÁrea: 1.509 Km2

ÁPopulação: 11,2 milhões habitantes

ÁPIB: R$ 357 Bilhões (11,80% do PIB Brasil)

ÁImóveis: 3,5 milhões

ÁVeículos registrados: 7 milhões

ÁRuas asfaltadas: 12,5 mil Km (7 mil 
logradouros não asfaltados)

ÁMaior cidade brasileira. Só perde para 4 
Estados em população (São Paulo, Minas 
Gerais, Rio de Janeiro e Bahia) e empata 
com o Rio Grande do Sul

Fonte : SMG / Site PMSP / Fundação SEADE / IBGE



904 Equipamentos de Saúde

436 UBS (260 com  ESF ï1.211 Equipes) 

116 AMAS 

15 AMAS ESPECIALIDADES

108 UNIDADES SAÚDE MENTAL

23 AMB. DE ESPECIALIDADES

30 Unidades SAÚDE BUCAL

24 UNIDADES DST/AIDS

4 LABORATÓRIOS

18 HOSPITAIS MUNICIPAIS

16 PS/PAôs

01 Clínica de Recuperação de Dependentes

113 Outras unidades
(CEINFO-2008)

SMS ðEquipamentos Públicos

545 em 2004

Fonte: * SMS/Atenção Básica - maio 2011 65%



Ampliação do Acesso

Produção e Indicadores 2004 2008 2010 2010_2004

Consultas médicas 19.111.580 24.146.624 26.500.986 39%

Consultas médicas básicas 10.682.365 17.049.792 18.913.200 77%

Consultas especializadas 2.862.822 2.905.736 3.456.078 21%

Consultas de Urgência 5.566.393 4.191.096 4.131.708 -26%

Nº de consultas AMAs
- 7.262.446 9.957.014

Nº de consultas AMAs 

Especialidades

- 83.224 655.359



Produção e Indicadores 2004 2008 2010

Número de prescrições atendidas 4.080.000 21.253.990 25.255.695

Número medicamentos distribuídos (Un.) (Sem sistema) 39.899.543 50.354.873

Administração de medicamentos em pacientes 2.177.097 8.259.278 9.364.492

Serviço de Apoio Diagnóstico e Terapia 11.571.905 28.760.332 36.030.432

Laboratório clínico 8.420.462 24.778.398 31.066.964

Atividades educativas coletivas 392.955 1.802.121 936.868

Coleta de papanicolau 639.618 689.450 746.759

Número de doses de imunobiológicos aplicadas (*) 8.760.023 11.773.720 9.373.033

Número de internações
 (*) 210.458 223.001 251.910

Número de leitos 2.120 2.642 2.798

SAMU ï N¼mero de chamados 185.707 394.103 464.253

(*) 2004 excluídas 29.708 internações do Hospital Santa Marcelina que passou para gestão de SES em 2007

Ampliação do Acesso



AMA s e Índice de Necessidades em Saúde 

30 AMAõs

24 AMAõs

22 AMAõs

8 AMAõs    

31 AMAõs

19 DAs - 4 AMAs

46 DAs - 52 AMAs

31 DAs ð59 AMAs

Funciona  segunda a sábado das 

7:00 às 19:00 hs  (11 AMAôs 24hs)

2005 Ą 13 unidades

2006 Ą 23 unidades

2007 Ą 16 unidades 

2008 Ą 63 unidades



UBS25%
ωAGENDA  LOCAL / Promoção a Saúde

AMPLIAÇÃO DE ACESSO - AMAS 2007/2010 ïRESULTADOS:

TAXA DE TRANSFERÊNCIA 
SERVIÇOS HOSPITALARES:

2007 - 3.748.098 CONSULTAS 

ÅAMPLIAÇÃO DE ACESSO 

ÅAGRAVO DE BAIXA COMPLEXIDADE

ÅEMERGENCIA

2008 ς7.262.446 CONSULTAS 2,08%

QUALIFICA A ATENÇÃO BASICA

1,07%

2010 ς9.957.014 CONSULTAS

0,98%2009 ς9.425.246 CONSULTAS

2,04%



Estratégia de Saúde da Família

UBS 43

197 Equipes

Cob 36%

UBS ð55 

246 ESF

Cob . 39%

UBS 48   

203 Equipes

Cob . 33%

UBS 91

473 Equipes

Cob . 72%

UBS - 23  

92 Equipes

Cob . 29%

260 UBS c/ ESF

Cobertura: 

43,8%

1.211 Equipes

Maio/2011



SAMU ςEvolução 2004 a 2010

2004 2010 %

Nº de bases 32 70 119%

Nº de unidades móveis 63 176 179%

Tempo-Resposta (min) 35 15 -57%

Atendimentos 244.992 451.994 84%

Recursos Humanos 1.719 2.627 53%

Fonte Custeio RH Total % de Financiamento

Municipal 9.615.000                67.139.871             76.754.871          61,82%

Federal 47.403.000              -                           47.403.000          38,18%

Total 57.018.000              67.139.871             124.157.871        100,00%

Municipal 19.850.000              70.000.000             89.850.000          72,37%

Federal 45.306.000              -                           45.306.000          36,49%

Total 65.156.000              70.000.000             135.156.000        108,86%

2
0
1
1

2
0
1
0



Dispensação de Medicamentos na Rede 

Básica

2005 2006 2007 2008 2009 Total Disp Disp Externa

JAN 645.149 892.643 1.353.492 1.808.947 1.801.593 494.366
FEV 560.521 834.040 1.388.645 1.699.442 1.770.544 478.475
MAR 795.570 1.107.684 1.597.201 2.202.231 2.330.854 649.158
ABR 729.567 1.005.475 1.738.807 2.077.842 2.050.604 607.112
MAI 898.605 1.131.992 1.642.055 2.094.539 2.267.519 636.041
JUN 740.088 1.111.790 1.669.299 2.186.022 2.183.612 597.692
JUL 991.504 1.076.295 1.825.031 2.177.468 2.106.725 587.812
AGO 1.120.466 1.385.397 1.836.082 2.170.319 2.297.629 616.854
SET 967.958 1.211.663 2.010.102 2.043.500 2.175.923 575.182
OUT 398.176 1.009.688 1.414.712 2.028.460 1.998.679 2.116.820 564.080
NOV 552.781 921.723 1.287.694 1.729.916 1.937.311 2.153.930 561.730
DEZ 600.999 839.541 1.109.096 1.709.003 1.824.403 1.999.846 523.849

TOTAL 1.551.956 10.220.380 13.568.481 20.528.093 24.220.703 25.255.599 6.892.351

2010



Cidadão Vigilante

Consulta dos 
estabelecimentos 

cadastrados 

SITE COVISA
GUIA DO 
CIDADÃO 
VIGILANTE
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Mãe Paulistana

Atende às mães durante a gravidez e pós-parto (até 1 ano vida da criança);

Oferece transporte gratuito e enxoval para o bebê.

Somente em 2010

104.117 partos realizados 
94.184 enxovais distribuídos
104.518 cartões SPTransgratuitos

Desde março de 2006

548.677 partos realizados 
487.345 enxovais distribuídos
514.273 cartões SPTransgratuitos

Investimentos

R$ 39,5 milhões em enxovais
R$ 10,5 milhões em cartões SPTrans

Ibope ςoutubro de 2006

94%
de 

aprovação 



Programas Especiais

Ç Idosos
V8 Unidades de Referência de Saúde do Idoso (URSI)(2008)

V19 Equipes de Acompanhantes do Idoso (1.678 idosos em 
atendimento)

ÇPessoas com Deficiências
V16 Núcleos Integrados de Saúde Auditiva (NISA)

V34 Núcleos Integrados de Reabilitação (NIR)

V20 Equipes de Acompanhante do Deficiente Intelectual 
(1.543 pessoas em atendimento) (2010)



POP - 1.221.840  hab

SINGULARIDADES:

> % FAMÍLIAS CORTIÇO 

13.727

>POP.  RUA  79% DO 

MSP(10.399- 2003)

PSF ESPECIAL  - psicólogos e 

assistentes sociais 

Em  10 Distritos Administrativos 

SE / REPUBLICA / SANTA 

CECILIA /  BARRA FUNDA 

/CAMBUCI / ITAIM / BELA 

VISTA / MOOCA / PARI / 

BELEM

24 Equipes Ą11 UBS EM 10 DA s

17 Irmãs Hosp - Boracea, Sé, Republica, Cambuci.

7 Bom Parto - CO N Sra Brasil, Barra Funda, Magaldi, Humberto Pasqualli 

SUD - Pari, Belém, Mooca.

PSF ESPECIAL ς2008 CENTRO OESTE E SUDESTE

SAIDessa



5 ESF

30 ACS

1 ESF

6 ACS

8 ESF

48 ACS

7 ESF

42 ACS

40 ACS

DIARIAMENTE 

NA REGIÃO

das 09 AS 22HS

CRATOD

SAID



AMA Sé 
24h

CAPS Sé 
24h

AMA 
Boracea 

12h

CRATOD 
12h

(SES)

TRANSPORTE 

SAMU

PSF 

40 
agentes

das 9 as 
22h

SAID

Internação Breve (30 a 60 
dias)

80 leitos 

Continuidade no 
tratamento nos  

62 CAPS

WALDOMIRO PAULA

TIDE SETUBAL

ERM. MATARAZZO

JABAQUARA

BENED. MONTENEGRO

PIRITUBA

CAMPO LIMPO

PS 21 JUNHO

PS STO AMARO

+ 17 HOSPITAIS 

GERAIS COM CLINICA 
MEDICA

9 HM/PS
COM 

PSIQUIATRAS

4 HOSP.
CONVENIADO 

COM SMS

N. S. FATIMA

N. S. CAMINHO

S. JOAO DEUS

S. J. EVANGELISTA

4 HOSP.

SES

VILA MARIANA

AGUA FUNDA

TAIPAS 

PINEL

SAID ïSistema de Atenção Integral ao Dependente

ABORDAGEM TRIAGEM

SMADS

CLÍNICAS 
TERAPÊUTICAS

220 VAGAS



O Serviço de Atenção Integral ao Dependente

OBJETIVO GERAL

Reduzir fatores de Risco; 

Iniciar projeto de recuperação de dependentes químicos, 

Atuar com visão sistêmica sobre os dependentes químicos, familiares e sociedade;

Oferecer   internação, prioritariamente, involuntária à pacientes referenciados pela rede de 

saúde de SMS / SP;

Integrar a  rede  de apoio pós-terapêutico de   SMS / SP.



Masculino

4 leitos

Menor 12 anos  - 8 leitos

Masculino

16 leitos

Masculino

26 leitos

Total de Leitos 80

Feminino

16 leitos

Feminino

14 leitos

13 à 17 anos  - 32 leitos Maior 18 anos  - 40 leitos

Feminino

4 leitos

O Serviço de Atenção Integral ao Dependente

CAPACIDADE INSTALADA
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CONSULTASBÁSICAS / ANO POR HABITANTE (TOTAL DE
HABITANTES)ς2004E2010



CONSULTASBÁSICAS /ANO POR HABITANTE SUS
DEPENTENTEς2004E2010



Coeficiente de 
Mortalidade Infantil

Município de São 
Paulo ς2004 e 2009 

(por 1.000 nascidos 
vivos)

2004 2009

CMI 2004 2009

<10 15 28

10  a 14,9 46 53

15 a 19,9 32 13

20 e + 3 2

nº distritos

Fonte: SEADE ςElaboração: CEInfo ςSMS- PMSP.
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Demonstrativo de Aplicação dos Recursos 
na Saúde - Emenda 29/2000 - 2004 a 2010

Fonte:AGO ïAssessoria Geral do Orçamento ïSEMPLA

ANO
Receita decorrente de 

Impostos

Despesas vinculadas a 

Emenda 29

Percentual de 

aplicação

2004 9.647.805.423 1.455.173.083 15,08

2005 10.967.290.529 1.857.178.084 16,93

2006 13.219.328.578 2.116.707.116 16,01

2007 14.959.957.271 2.427.592.691 16,23

2008 16.929.189.432 3.272.010.652 19,33

2009 17.735.561.505 3.640.559.171 20,53

2010 20.964.946.433 4.027.161.546 19,21



Gastos em Saúde ð2009 (R$)

Fonte : SIOPS/MS ï2009

R$ -

R$ 2.000.000.000,00 

R$ 4.000.000.000,00 

R$ 6.000.000.000,00 

R$ 8.000.000.000,00 

R$ 10.000.000.000,00 

R$ 12.000.000.000,00 

R$ 14.000.000.000,00 

SP RJ MG BA

R$ -

R$ 1.000.000.000,00 

R$ 2.000.000.000,00 

R$ 3.000.000.000,00 

R$ 4.000.000.000,00 

R$ 5.000.000.000,00 

R$ 6.000.000.000,00 

SP RJ BH Sal
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Modernização da Gestão Pública 
em Saúde

ÅFortalecer a Capacidade Gestora

ÅParcerias com Organizações Sociais sem fins 
lucrativos

ÅParceria Público-Privado



Vigilância de Produtos e Serviços de Interesse da Saúde

2004

2008

2010

2006

Fonte: SIVISA (Azul ïCOVISA; Vermelho ïSUVIS)

Inspeções Sanitárias

Geoprocessamento

2004-2010

2004-2010

77.504 inspeções



Mapeamento de pontos de alagamento, áreas de risco 
de deslizamento (encostas) e

solapamento (margens de córrego) ς2009

COVISA ςVIGIDESASTRES



Atividades de Controle da Dengue

2010

Atividades Imóveis visitados

Casa a Casa 3.870.739

Bloqueio de criadouro 2.231.900

Ponto Estratégico 32.139

Imóveis Especiais 10.822

Arrastão/ Cata-Bagulho 145.609

Atend. a denúncia/notificação 20.566

±ŜŘŀœńƻ ŘŜ ŎŀƛȄŀ ŘΩłƎǳŀ 15.218

Avaliação de densidade larvária ςADL 116.249

Bloqueio ςNebulização 301.325

Outras atividades ςAgentes de Zoonoses 165.029

Visitas dos ACS 12.004.418

TOTAL 18.914.014



Ano

nº de APAC's 

solicitadas SIGA

nº de APAC's 

autorizadas 

Papel

Total de 

APAC's 

autorizadas 

2005 74.340 137.625 211.965

2006 180.017 91.576 271.593

2007 233.205 54.744 287.949

2008 238.351 23.646 261.997

2009 368.232 1.676 369.908

2010 381.696 147 381.843 80%

AUTORIZAÇÃO de PROCEDIMENTOS DE ALTA COMPLEXIDADE (APAC)

Fonte: Prodam (SIGA)/Maio 2011

0

50.000

100.000

150.000

200.000

250.000

300.000

350.000

400.000

2005 2006 2007 2008 2009 2010

APAC´s - SIGA x Papel

nº de APAC's solicitadas SIGA nº de APAC's autorizadas Papel Total de APAC's autorizadas 



Unificação das Autarquias Hospitalares 
Regionais

Ano
Fonte Federal (R$

Mil)

2004 68.858.000,00     

2005 74.091.632,00     

2006 68.846.000,00     

2007 68.871.000,00     

2008 69.100.500,00     

2009 82.816.001,00     

2010 199.683.795,00   A
H

M
A

ut
ar

qu
ia

s 
R

eg
io

na
is

AIHôsFaturadas ï2004 a 2010



Unificação das Autarquias Hospitalares 
Regionais

CREDENCIAMENTO DOS HOSPITAIS MUNICIPAIS DE 2004 - 2010

2004 2008 2009 2010

L eitos  de UTI 168 388 608 858

411%

2004 2008 2009 2010

F aturamento S US  (R $ Mil) 3.886,81    16.245,64   21.623,26   21.820,79   

461%



Categorias Produtividade

Médicos 100%

Profissionais de Saúde 30%

Profissionais de Apoio 20%

% PPD REQUISITOS CARACTERÍSTICAS APURAÇÃO

Anual 20%
Indicadores de 

Saúde da cidade

Indicadores epidemiológicos 

nacionais. Ex: mortalidade 

infantil e materna
EXTERNA

Mensal

50%

Metas do contrato de 

gestão ou acordo de 

resultados

Metas formais e contratuais 

públicas (web inclusive), 

avaliação sistemática e 

auditoria formal externa (TCM 

e outros)

EXTERNA

30% Funcionais e pessoais Avaliação de desempenho
INTERNA

Estrutura da produtividade



Fortalecer o Controle Social

Å586 Conselhos Gestores em funcionamento

Å4.046 Conselheiros representantes dos 
usuários (titulares e suplentes)

ÅI Encontro dos Conselhos Gestores

ÅCriação da Assessoria de Gestão Participativa

ÅRealização da 15ª Conferência Municipal de 
Saúde



Modernização da Gestão Pública 
em Saúde

ÅFortalecer a Capacidade Gestora

ÅParcerias com Organizações Sociais sem 
fins lucrativos

ÅParceria Público-Privado



Contratos de Gestão  

Parceria

Fomento e Execução

Atividades de Saúde

Poder Público

Contrato 
de 

Gestão

Organização Social

ÅCessãode Bens

ÅRepassede Recursos

ÅAcompanhar a execução

ÅExecução de Atividades

ÅUso dos Bens

ÅAplicaçãodos Recursos



Fatores Chave de Sucesso

ÅSegurança Institucional
ÅProjeto orgânico ė de Governo Č de Estado 

ÅLegislação específica ė Exigências fortes

ÅControle e Avaliação Č Portal da Transparência
ÅTransparência

ÅControles mais rigorosos

ÅParceiros fortes, com credibilidade técnica e social

ÅUso intensivo de TI

ÅIntegração da força de trabalho tradicional

www.capital.sp.gov.br(De Olho nas Contas)

http://www.capital.sp.gov.br/


Cenário Atual 

10 Microrregiões com 7

Organizações Sociais

Á 5 Contratos de Gestão para

Serviços de Diagnóstico por

Imagem com 2 OSôs

Á 5 Contratos de Gestão de

Hospitais Municipais

contratualizados com 5 OSôs

Á 15 Prontos Socorros

municipais isolados

contratualizados com 7 OSôs

Á Cobertura total estimada em

5.400.000 habitantes.

Á Aproximadamente 327

serviços de saúde sob

contratos de gestão no

município.



Microrregião Cidade Tiradentes/Guaianases
OS Sta. Marcelina (2010)

População 
2010

Nº total de 
unidades 
existentes

Nº 
unidades 

sob 
contrato

Nº unidades 
AMA sob 
contrato

516.377 41 34 4

Hospital Cidade Tiradentes 

RH (total) nas 
unidades sob 
gestão da OS

RH contratado 
pela OS

1.951 1.551



Evolução da Força de Trabalho



Evolução da Força de Trabalho

Profissionais 2004 2008 2010
% 

(2010_2004)

Médicos 8.606 10.464 13.607 58%

Dentistas 1.332 1.207 1.831 37%

Enfermeiros 3.098 3.784 5.547 79%

Aux. de enfermagem 11.973 12.356 16.920 41%

Agentes de saúde 4.507 6.170 6.808 51%

 NIGEP/SISRH - Julho / 2010

1,23 médico/ 1.000 hab.





Meta Cumprida

10 novas unidades AMA Especialidades
Meta Cumprida em 2009

Remédio em Casa
Ampliar para atender pacientes com colesterol e triglicérides elevados (dislipidemia), mas 
controlados por medicamentos
Meta cumprida em 2009

20 novas unidades do Centro de Atendimento Psicossocial (CAPS)
20 unidades já foram inauguradas. Outras 6 serão inauguradas em breve. 
Meta cumprida em 2011



Meta Anual Cumprida

Programa Mãe Paulistana
Garantir 7 ou mais consultas para gestantes cadastradas

Meta de 2010 Cumprida (77% das gestantes)

Remédio em Casa
30% dos portadores de dislipidemia controlada

Meta de 2010 Cumprida (11,3 % dos portadores)



Em fase de finalização

160 novas equipes do Programa Saúde da Família
Situação: 147 novas equipes contratadas (91,8%)  

39 novos Núcleos de Apoio à Saúde da Família
Situação:  36 novos Núcleos já em operação (92,3%)



Modernização da Gestão Pública 
em Saúde

ÅFortalecer a Capacidade Gestora

ÅParcerias com Organizações Sociais sem fins 
lucrativos

ÅParceria Público-Privado



Ampliação e Modernização da 
Rede Hospitalar



Modelo: concessão parcial 
(serviços não clínicos) 

Vencedor 
da 

Licitação



DIREÇÃO GERAL

Serviços Clínicos ė execução direta

Serviços não clínicos ė Terceirizados

Manutenção, limpeza, vigilância, 

zeladoria e outras

20%

80%

Organizações Sociais (5 hospitais)

AHM 

11 hospitais



DIREÇÃO GERAL

Serviços 

Clínicos

Serviços 

não 

clínicos

Concessionário

AHM ou OS

20%

80%

OSôs para Hospitais Novos

AHM para existentes

OSôs definidas desde a contrata­«o da PPP



CONCESSIONÁRIO (PPP)

Execução 

dos 

Serviços 

Não 

Clínicos

Construir 

e Equipar 

com 

recursos 

próprios

HOSPITAL PÚBLICO

Parceria Público Privada (PPP)   

AHM

ÅDireção geral

ÅExecução dos Serviços 

Clínicos

ÅGerenciamento e 

fiscalização dos serviços 

sob concessão



Poder 
Público

Contrato

Gestão

Organização 
Social

ÅRepasse de 
Recursos

ÅCessãode Bens

ÅAcompanhar a 
execução

ÅExecução de
Atividades
Clínicas
ÅGerenciamento
dos serviços sob
concessão
ÅUso dos Bens
ÅAplicação dos 
Recursos

CONCESSIONÁRIO (PPP)

Execução 

dos 

Serviços 

Não 

Clínicos

Construir 

e Equipar 

com 

recursos 

próprios

HOSPITAL PÚBLICO

Parceria Público Privada (PPP) + Contrato de Gestão  



NOVOS HOSPITAIS

1 H.M. de Brasilândia

2 H.M. Balneário São José

3 H.M. Capela do Socorro

NOVOS CENTROS DE DIAGNÓSTICO

1 H.M. Centro de Diagnóstico Sul

2 H.M. Centro de Diagnóstico Centro-Oeste

3 H.M. Centro de Diagnóstico Norte

4 H.M. Centro de Diagnóstico Sul Leste

HOSPITAIS - NOVAS INSTALAÇÕES

1 H.M.  Dr. Alexandre Zaio

2 H.M. Tide Setubal

3 H.M. Waldomiro de Paula

4 H.M. Dr. Benedito Montenegro

5 H.M. Dr. José Soares Hungria

6 H.M. Dr. Mario Degni

HOSPITAIS PARA REFORMA

1 H.M. Alípio Correa Neto

2 H.M. Dr. Arthur Ribeiro de Saboya

3 H.M. Dr.Ignácio Proença de Gouveia

Objeto do Projeto de Parceria Público-Privada



Resultados Esperados



Características dos Hospitais



Características dos Hospitais



Humanização 

Ç Apartamentos com dois leitos e banheiro conjugado. 

Ç Possibilidade para acompanhantes  

Ç Segurança 

Ç Conforto 

Modernidade 

Ç Ambientes e serviços informatizados

Ç Equipamentos modernos

Ç Perfil arquitetônico atual

Sustentabilidade 

Ç Diretrizes de sustentabilidade para o projeto garantindo a 
racionalização no consumo de insumos e redução dos 
impactos negativos ao meio ambiente

Características dos Hospitais



Lote Unidade                 Leitos Meses

Dr. Alexandre Zaio 150 14

Tide Setubal 200 18

Prof. Waldomiro de Paula 230 18

Dr. Alipio Correa Neto (Er.Mat.) 300 26

CD Sul - 8

Balneário São José 50 14

Dr. Benedito Montenegro 150 14

Capela do Socorro 250 18

Dr. Arthur R. Saboya (Jabaquara)  250 26

CD Leste - 8

CD Centro Oeste - 8

CD Norte - 8

Prof. Mário Degni 102 14

Dr. J. Soares Hungria  - Pirituba 150 14

Brasilandia 250 18

Dr. Ignácio Proença de Gouveia  117 20

1

2

3

Lotes e Prazos (Máximos) 



Parâmetros de Investimento



Importante:

O início dos pagamentos se dará após o início da operação do Serviço de Saúde

Sistema de Pagamento



Mix de Serviços e Utilidades Não Assistenciais   

Ç Esterilização

Ç Lavanderia 

Ç Limpeza

Ç Manutenção integral de equipamentos

Ç Manutenção predial

Ç Manutenção dos sistemas de informática

Ç Nutrição e dietética

Ç Recepção e portaria

Ç Telefonia

Ç Vigilância



Desafios da Rede 

Hospitalar Municipal


